
برنامه زیربنای خانه

شرایط مستحق بودن 
• صاحب خانه باید در خانه ساکن باشد.	

• خانه باید به فاضلاب Citizens Energy Group متصل باشد.	

• �نام بل فاضلاب Citizens Energy Group باید با نام مندرج در سند خانه مطابقت داشته باشد. 	
این معلومات را می توانیم با ارزیابی کننده کاونتی Marion تأیید کرد.

• عاید خانواده کمتر از %70 اوسط ایالت است )به رهنمود های عاید مراجعه کنید(.	

• خانه هایی که دارای چاه سپتیک یا آب هستند، واجد شرایط ترمیمات آب/ مجرای خروج آب نیستند.	

• خانه های کرایی، کرایی برای خرید و خانه های دارای قرارداد زمین واجد شرایط نیستند.	

• �ترمیم آب گرم کن گازی – خانه باید به خدمت گاز Citizens Energy Group و به نام صاحب 	
خانه متصل باشد.

**جولای 2024 - سپتمبر 2025  

چگونه درخواست دهیم 
• با Citizens Energy Group از طریق شماره 3311-924-317 به تماس شوید	
• به 211 زنگ بزنید	
• درخواست را در سمت عقب پر کنید	

ترمیمات واجد شرایط 
ما می‌توانیم نشتی‌های آب داخل و خارج، پشتیبان‌های خط فاضلاب/مجرا های 

خروجی آب داخل و خارج و آب گرم کن‌های گازی نشتی یا غیرفعال را ترمیم کنیم. 

INDIANA 211 می‌تواند کمک کند 
 برای درخواست کمک فوری و دسترسی به منابع اولیه اجتماعی،

 1-1-2 یا 9966-211-866-1 را دایل نمایید تا با منابع در جامعه تان وصل 
شوید. QR کود را اسکن کنید تا در مورد منابع مختلف کمک مالی موجود در زیپ 

کود خود بهتر بدانید.

رهنمود های عاید
عاید اندازه خانواده

$35,460 1

$46,372 2

$57,283 3

$68,193 4

$79,104 5

$90,015 6

$92,061 7

$94,107 8

$101,981 9

امکان دارد صاحبان خانه های واجد شرایط 
عاید واجد شرایط ترمیم نشت آب، ترمیم خط 
تخلیه و ترمیمات آبگرمکن گازی از طریق 
 Citizens Energy برنامه زیربنای خانه

Group باشند.



درخواست برنامه زیربنای خانه 

خانه:  

آدرس:  

زیپ کود: 

شماره خانه:  

اندازه خانواده:  

عاید مجموعی سالانه برای خانواده:  

مشکل: 
 

لطفاً درخواست را به bmcclellan@citizensenergygroup.com ارسال کنید یا به شماره 4301-927-317 فکس کنید.


